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I — Introducéo

1. Objetivo do Relatorio
Em2019, os trabalhos realizados na Instituicdo procuraram atingir 0s
objetivos estabelecidos no Plano de Desenvolvimento Institucional e no
compromisso celebrado com o Mec/Setec por meio do Plano de Metas. Além
disso, o IFSP tem como objetivo primordial o constante desenvolvimento de
atividades que visem a consolidacao e aprimoramento do funcionamento de todos
0S campus.

2. Histdrico e caracterizacdo do Campus Itapetininga

O campus Itapetininga foi construido em atendimento a Chamada Pablica
SETEC/MEC n.° 001/2007 - Plano de Expansdo da Rede Federal de Educagéo
Tecnologica — FASE 11 e esté situado no municipio de Itapetininga, a 170 km da
Capital, na regido sudoeste paulista.

Seu funcionamento foi autorizado por meio da Portaria n.° 127, publicada
no Diario Oficial da Unido em 29 de janeiro de 2010, havendo inicio de suas
atividades educacionais no dia 16 de agosto daquele ano. A &rea voltada ao
funcionamento da unidade foi doada pela Prefeitura de Itapetininga e se localiza
na Avenida Jodo Olimpio de Oliveira, 1561 — Vila Asem. A unidade € resultado
dos esforcos do Municipio, do IFSP e do Ministério da Educacdo (MEC) que,
conhecedores das necessidades da regido, a implementaram.

Em consonancia com as oportunidades de emprego e geracdo de renda
propiciadas pelo municipio, a presenca do campus na cidade de Itapetininga
permite a ampliacdo das op¢oes de qualificacdo profissional e formacéo técnica e
tecnoldgica para as industrias e servicos da regido, por meio de educacdo gratuita
e de qualidade.

Sdo os cursos oferecidos no campus (com 40 vagas cada):

e Ensino Médio Integrado ao Técnico em Eletromecénica - turma no

periodo matutino;

e Ensino Médio Integrado ao Técnico em Informatica — turma no
periodo matutino;
Técnico em Edificacdes — turmas no periodo vespertino e noturno;
Técnico em Mecanica — turmas no periodo noturno;
Técnico em Eletromecanica — turmas no periodo noturno;
Técnico em Informatica — turmas nos periodos vespertino e
noturno;
e Licenciatura em Fisica — turmas no periodo matutino e noturno;
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e Licenciatura em Matematica — turma no periodo noturno;

e Engenharia Mecanica — turma no periodo noturno;

e Programa Especial de Formacdo de Docentes para a Educacédo
Basica — turma no periodo diurno;

e Especializacdo Latu Sensu em Desenvolvimento Web — turma no
periodo noturno.

3. Cursos Superiores do Campus em 2019
Engenharia Mecéanica — Inicio em 2017
Licenciatura em Fisica — Inicio em 2010:
Conceito do Curso: 4; Enade (2017): Conceito 3

Licenciatura em Mateméatica — Inicio em 2016
Conceito do Curso: 4

Programa Especial de Formacdo de Docentes para a Educacdo Basica —
Inicio em 2010
Conceito do Curso: 4

4. Participacdo do Campus Itapetininga na Avaliacao Institucional em cada um
dos segmentos, nos ultimos trés anos.

_ 2017 2018 2019
Discentes

Aptos | Adesdo | Adesdo | Aptos | Adesédo | Adesdo | Aptos | Adesdo | Adesdo

Engenharia Mecanica | 40 | 21 |53% | 68 | 32 |47% | 98 | 53 | 54%

Licenciaturaem Fisica | 113 | 16 |14% |120| 19 | 16% | 120 | 36 | 30%

Licenciatura em

I 45 | 28 [ 62% | 50 | 28 |56% | 72 | 56 | 78%
Matematica

Programa Especial de
Formacdo de Docentes | 28 6 |21% | 28 3 |11% | 28 2 7%
para a Educacéo Bésica
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2017 2018 2019

Aptos | Adesdo | Adesdo | Aptos | Adesdo | Adesdo | Aptos | Adesdo | Adesdo

Técnicos

. . 46 26 57% | 42 25 60% | 45 30 67%
Administrativos

Docentes 78 48 | 62% | 85 58 | 68% | 80 51 | 64%

Il - Analise dos dados de novembro de 2019 e sugestdes de a¢des para 2020
Eixo 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

A avaliagéo institucional do IFSP referente ao ano de 2019 contemplou no Eixo 1 —
Planejamento e Avaliacdo Institucional a verificagdo do conhecimento da comunidade
sobre o processo de avaliagdo institucional da instituicdo. Para tanto, foram apresentadas
questdes que dizem respeito a constituicdo da CPA, a divulgacdo dos resultados dos
processos de avaliacdo e ao conhecimento do impacto desses resultados no processo de
planejamento institucional.

Os dados coletados acerca do conhecimento da comunidade sobre a constituigdo da
CPA, estdo indicados nos graficos a seguir:
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Comparando-se com os dados do ano de 2018, percebe-se que o nivel de conhecimento a
respeito da comissédo aumentou consideravelmente, passando para 82% os participantes
que responderam Razoavel, Bom ou Otimo. Isso mostra que a divulgacdo tem
apresentado melhora.
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Ja com relacdo a devolutiva dos questionarios, embora apresente melhora com relagéo ao
ano de 2018, ainda ha muito a ser melhorado, principalmente para o segmento dos

técnicos administrativos.
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Percebe-se que grande parte dos que responderam ao questionario (27%) considera ruim
ou ndo conhece se os relatorios da CPA auxiliam na tomada de decisbes e planejamento
por parte da gestdo. Isso demonstra uma falta de comunicacdo que necessita de melhoras.

Eixo 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O Eixo 2 da Avaliacéo Institucional do IFSP realizada no ano de 2018 contemplou
as dimensdes 1 e 3 indicadas no artigo 3° da Lei N° 10.861: a missdo do IFSP e o seu
Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI.
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O conhecimento da comunidade sobre a missdo e o Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI do IFSP esta demonstrado nos graficos a seguir:
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Com relagdo ao PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional e a misséo do IFSP, os

graficos mostram que a divulgacao tem apresentado melhora.

A seguir os graficos referentes a avaliacdo da coeréncia entre o PDI e as préticas
institucionais de ensino, extens&o e pesquisa.
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Os gréaficos a respeito da coeréncia entre 0 que esta previsto no PDI e as préticas de ensino,
extensdo e pesquisa mostram que a maior parte da comunidade percebe coeréncia
razoavel, boa ou 6tima, sendo que o segmento dos docentes é 0 que mais demonstra
insatisfacéo.

Acgdes X Acoes X Acgdes X
Desenvolvimento Desenvolvimento Desenvolvimento
regional - regional - regional - TAE
discentes docentes 12
60 20 10
50
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40 6
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Quanto ao fato de as a¢Oes da instituicdo colaborarem com o desenvolvimento economico
regional, comparando-se com os resultados da pesquisa nos anos anteriores, 0 segmento
dos alunos manteve uma boa impressdo, enquanto os docentes também passaram a
perceber uma colaboragdo maior.

11
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No escopo das a¢des desenvolvidas pelo IFSP, previstas no seu PDI, se situam as que
se caracterizam como Ac¢des Afirmativas entendidas como “um conjunto de politicas
publicas de uma determinada sociedade para a protecdo de minorias e grupos
discriminados. A agdo afirmativa visa remover barreiras, formais e informais, que
Impegam o acesso ao mercado de trabalho, a universidades e a posi¢des de lideranga.” No
escopo dessas agoes foi indicada para avaliacdo da comunidade a atuacdo do IFSP em
relacdo a defesa e promocéo dos direitos humanos, da igualdade étnico-racial e ao acesso
e apoio a estudantes em situacdo de vulnerabilidade social. As respostas da comunidade
estdo caracterizadas nos graficos a seguir. Pode-se percebe que os discentes estdo bastante
satisfeitos. O mesmo é mostrado quanto ao apoio a estudantes em condi¢do de
vulnerabilidade social.
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Os graficos a seguir sdo referentes a avaliacdo, por parte da comunidade, do
reconhecimento social do IFSP e mostram que a maioria avaliou como razoavel, bom ou

6timo.

Reconhecimento
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Eixo 3 - POLITICAS ACADEMICAS

O Eixo 3, denominado Politicas Académicas, se constitui como um conjunto de
acOes relativas ao ensino, a pesquisa, a extensao, a inovacao e a internacionalizagdo com
vistas a melhoria dos processos e procedimentos que tenham impacto mais direto no corpo
discente, mas que envolvem todos os sujeitos pertencentes a Instituicdo: alunos,
professores, técnicos administrativos e até mesmo a comunidade externa: grupos
organizados, empresas, governos, etc.

Objetivou-se, atendendo as dimensdes 2, 4 e 9 do SINAES, que a comunidade
avaliasse, além das a¢des que se desenvolvem internamente, a comunicacgdo do IFSP com
a sociedade e o atendimento aos seus estudantes.

Conforme os graficos a seguir mostram, percebe-se que a comunidade esta
satisfeita quanto aos seguintes quesitos:

e Divulgagéo dos cursos;

14
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Acolhimento dos alunos ingressantes;

Apoio psicopedag0gico;

Atendimento a alunos com defasagem em contetdos da Educacao Basica;
Acessibilidade de alunos com nessecidades especificas.

Apoio a producdo cientifica, tecnoldgica, cultural, técnica e artistica dos
estudantes;

Iniciacdo cientifica;

Existéncia de grupos de pesquisa.

Porém, assim como nas pesquisas dos anos anteriores, as politicas académicas com
relacdo a internacionalizacdo, a concessdo de bolsas e a obtencdo de auxilio para
participacdo em eventos apresentam menor grau de satisfacdo, principalmente no
segmento dos docentes.
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Os graficos acima apresentam insatisfacbes com relacdo a itens associados ao
orcamento disponibilizado ao cdmpus. Como a execucdo financeira foi considerada
satisfatoria, entende-se que a verba € que esta sendo considerada insuficiente.

Conforme se percebe nos graficos a seguir, 0 acompanhamento de egressos e a relagdo
da instituicdo com 0s egressos e as empresas dos setores necessita ser melhorado, uma
vez que o resultado da pesquisa mostra que a maioria avaliou como ruim ou desconhecido.
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O segmento dos técnicos administrativos apresentou ndo conhecer os 6rgdos NDE e
Colegiado dos cursos. Entre os outros dois segmentos, a representatividade do Colegiado

é satisfatoria.
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A atualizagdo dos cursos e seus conteudos ndo foram avaliados pelos técnicos

administrativos.
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A seguir, trés graficos cujas questbes s6 foram apresentadas aos discentes, que

demonstram estar satisfeitos.
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o Moodle -
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o Moodle -
docentes
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Com relagdo a utilizagdo de ambientes virtuais de aprendizagem, percebe-se que 0S
discentes consideram satisfatdria, porém é desconhecida por grande parte dos técnicos
administrativos.

Eixo 4 — POLITICAS DE GESTAO

A seqguir estdo alguns graficos de avaliacdes dos setores de apoio da institui¢do (técnicos
administrativos). Essas questdes estdo divididas em ‘“atendimento” e “horario de
funcionamento” e s6 foram apresentadas somente aos docentes e aos discentes. Este Eixo
4 compreende as dimensdes 5, 6 e 10 indicadas no artigo 3° da Lei N° 10.861.
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Atendimento Coordenadoria

Estagio - discentes
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Atendimento Assisténcia
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Os processos de composicdo e transparéncia dos 6rgdos de gestdo e colegiados foram
avaliados de forma positiva, assim como o sistema de matricula e o SUAP (Sistema Unico

de Administracdo Pablica).
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O NAPNE (Nucleo de Apoio a Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas
ainda é bastante desconhecido (22%). Neste ano de 2020, alguns eventos ja estdo
previstos em calendario, para que a comunidade possa reservar a data e participar.
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Ouvidoria - Ouvidoria - Ouvidoria - TAE
discentes docentes
50 20 14
12
40
30 8
10
20 6
4
5
10
O N . T
0 0 0
1 1 1
N3o conhece / N3o se aplica N3o conhece / N3o se aplica N&do conhece / N&o se aplica
B Ruim B Ruim B Ruim
Razoavel Razoavel Razoavel
HBom B Bom B Bom
m Otimo m Otimo m Otimo

A Coordenadoria de Gestao de Pessoas foi avaliada pelos docentes quanto ao atendimento
e ao horério de funcionamento.

Atendimento RH - docentes Horario RH - docentes

20 20
15 15
10 10
. N 5 N
0 0
1 1

N3o conhece / N3o se aplica N3&o conhece / N3o se aplica

B Ruim H Ruim
Razodvel Razodvel

mBom B Bom

m Otimo m Otimo
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A politica de capacitacdo para a categoria docente apresentou uma certa diviséo entre as
opinides entre satisfeitos e insatisfeitos, uma vez que a opcdo Razoavel (intermediaria)
apareceu 4 vezes dentre as 49 respostas.

Plano de carreira para sua
categoria - TAE

Politica de capacitacao para
sua categoria - docentes

20 14

(€]

N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim

Razoavel
®Bom

m Otimo
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Eixo 5 - INFRAESTRUTURA

Nos graficos a seguir, temos 0s resultados de questdes, algumas das quais ndo foram
apresentadas a todos 0s segmentos.

Espacos destinados aos TAE - Espacos destinados aos TAE -
docentes TAE

25 20

20 15

15

10
10

0 — 0 ]

1 1
N3o conhece / N&o se aplica N3o conhece / N&o se aplica
W Ruim W Ruim
Razodvel Razodvel
mBom mBom
m Otimo m Otimo
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Condicgoes fisicas
dos Recurusos de
tecnologia de
informacao e
comunicagao -
discentes
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Condigoes fisicas

Laboratdrios - discentes
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1
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B Ruim
Razoavel
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m Otimo
Condicoes fisicas
Banheiros -
discentes
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Condicgdes fisicas Condigoes fisicas Condigoes fisicas
Espacos de Espacos de Espacos de
refeicdo e refeicdo e refeicdo e
convivéncia - convivéncia - convivéncia - TAE
discentes docentes
60 20 15
40 15 10
10
20 5 5
0 L 0 - 0 —
1 1 1
N3o conhece / N3o se aplica N3o conhece / N3o se aplica N3o conhece / N&o se aplica
H Ruim B Ruim B Ruim
Razoavel Razoavel Razoavel
B Bom B Bom B Bom
m Otimo m Otimo m Otimo

Dos servidores dos dois segmentos, uma minoria (37%) avaliou como Bom ou Otimo o0s
espacos de refeigdo e convivéncia.

Condicgdes fisicas Salas dos Condigdes fisicas Salas dos
professores - discentes professores - docentes
60 25
50 20
40 15
30
20 10
10 5 ]
0 — 0
1 1
N3o conhece / N&o se aplica N3o conhece / N3o se aplica
B Ruim B Ruim
Razoavel Razodvel
B Bom B Bom
m Otimo m Otimo
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Quantidades de

vagas
Estacionamento -
discentes
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Quantidades de

vagas
Estacionamento -
docentes
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N3o conhece / N&o se aplica
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Quantidades de
vagas
Estacionamento -
TAE

15

10

(€]

1

N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim

Razoavel
® Bom

m Otimo

O transporte pablico foi avaliado como insatisfatorio pelo segmento dos docentes, embora
entre os discentes tenha sido avaliado positivamente.

Transporte
publico -
discentes

40
i I I
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1
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Datashow, lousas interativas
- discentes
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META-AVALIACAO

Esta subdivisdo do questionério trata da meta-avaliacdo e consta de apenas duas
questBes: uma sobre a abrangéncia do questionario e orientacdes sobre as questdes, e
outra sobre a forma como foi divulgado o processo de avaliacdo e logistica de aplicacéo
do questionario.

Conforme se vé nos graficos abaixo, a maioria dos participantes que responderam
a essas duas questdes esta satisfeita com a forma de aplicacao, a abrangéncia e orientacdes
referentes ao questionario.
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111 — Diviséo da avaliagédo discente por curso

Neste capitulo, serdo apresentados os resultados da pesquisa somente dos cursos de
Engenharia Mecanica, Licenciatura em Fisica e Licenciatura em Matematica. Com relagdo ao
curso do Programa Especial de Formacdo de Docentes para a Educacdo Bdasica, como a
quantidade de participantes foi de somente dois alunos, ndao foram gerados graficos com as
respostas; essas respostas estdo disponiveis no Anexo IV.

Eixo 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

1.1 - Qual o seu nivel de conhecimento sobre a Comissdo de Avaliagdo Institucional do seu
Campus?

Divulgacao Nivel Nivel
relatdrios CPA - conhecimento conhecimento
Eng CPA - Fisica CPA - Mat
30 20 20

15 15

(6]

20
10 10
1

1

N3o conhece / No se aplica

1

N3o conhece / N&o se aplica

N&o conhece / No se aplica

W Ruim W Ruim W Ruim
Razodvel Razodvel Razodvel

mBom ®Bom mBom

m Otimo m Otimo m Otimo

Graficos semelhantes: mais de 60% entre Razoavel ou Bom.

Diferengas: Opg¢ao Nao conhece: Engenharia — 4%; Fisica — 17%; Matematica — 16%.
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1.2 - Os relatérios da Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA, assim como os relatérios de avaliagdo
externa, sdo apresentados e discutidos com a comunidade do Campus?

Divulgacao CPA -
Eng
30
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1

N3o conhece / N3o se aplica
H Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Divulgacao CPA -

Fisica
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5
0 — [ |
1

N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim

Razoavel
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Divulgacao CPA -
Mat

30
20
10 I
|
1
N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim
Razodvel

B Bom

m Otimo

Semelhanga: mais de 40% em Bom.

Diferenga: Opgdo Nao conhece: Engenharia — 9%; Matematica e Fisica: 28 %.
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1.3 - Vocé considera que os relatorios criados pela Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA, assim
como os relatdrios de avaliacdo externa fornecem auxilio ao Planejamento das a¢des que sdo

desenvolvidas no seu Campus?

Considera que Considera que Considera que
relatorios relatérios relatdrios
auxiliam? - Eng auxiliam? - Fisica auxiliam? - Mat
30 15 30
20 10 20
10 I I 5 I I 10 I I
0 0 0
1 1 !
Ndo conhece / Ndo se aplica N&o conhece / Ndo se aplica N&o conhece / Ndo se aplica
= Ruim ® Ruim = Ruim
Razoavel Razoavel Razodvel
B Bom W Bom = Bom
m Otimo m Gtimo = Otimo

Semelhancga: Mais de 70% entre Razodvel, Bom ou Otimo; nenhum Ruim.

Diferencga: Opgdo Nao conhece: Engenharia — 9%; Fisica — 22%; Matematica — 30%.
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Eixo 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2.1 - Como vocé avalia o seu conhecimento a respeito da Missdo do IFSP?

Conhecimento
missao IFSP - Eng
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0 —
1
N3o conhece / N&o se aplica
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Conhecimento
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]

B Ruim
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m Otimo

Semelhantes: mais de 80% entre Razoavel, Bom ou Otimo.
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2.2 - Como vocé avalia seu conhecimento sobre o PDI do IFSP?

Conhecimento
PDI - Eng

10

0 I
1

N&o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razoavel
HBom

m Otimo

Conhecimento
PDI - Fisica

15

10
5 I
0 |

1

N&o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razoavel
M Bom

m Otimo

Conhecimento
PDI - Mat

30
20
R |
1
N&o conhece / N3o se aplica
W Ruim
Razodvel

B Bom

m Otimo

Diferencgas: Op¢ao Ndo conhece: Engenharia — 7%; Fisica — 18%; Matematica — 30%.
Opcgao Ruim: Engenharia — 20%,; Fisica — 6%; Matematica — 2%.

Nas proximas questdes a respeito do PDI, hd uma diminuicao das respostas, uma vez que 0s
participantes que escolheram a op¢do Nao conheco na questdo 2.2 foram direcionados para a

questao 2.6.
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2.3 - Como vocé avalia a coeréncia entre o que esta proposto no PDI e as praticas da instituicdo

referentes ao ensino?

Coeréncia entre
PDI e praticas de
ensino - Eng

15

1

N3do conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Coeréncia entre
PDI e praticas de
ensino - Fisica

10

o N B O

|
1
N3o conhece / N3o se aplica
M Ruim
Razoavel
B Bom

m Otimo

Coeréncia entre
PDI e praticas de
ensino - Mat

20

15
10 I
0

1

N3o conhece / N3o se aplica
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Semelhantes: mais de 85% entre Razoavel, Bom ou Otimo.
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2.4 - Como vocé avalia a coeréncia entre o PDI e as praticas de extensdo?

Coeréncia entre
PDI e praticas de
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Semelhantes: mais de 85% entre Razoavel, Bom ou Otimo.
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2.5 - Como vocé avalia a coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa?
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Semelhantes: mais de 90% entre Razoével, Bom ou Otimo.
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2.6 -Avalie as acGes desenvolvidas pelo IFSP que tém como propdsito o desenvolvimento
econdmico regional, a melhoria da infraestrutura urbana/local, a melhoria das condi¢ées de
vida da populacdo e a inovacao social.
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Semelhangas: mais de 75% entre Razoavel, Bom ou Otimo.

Diferencas: op¢ao Ndo conhece: Engenharia — 0%; Fisica — 9%; Matematica — 20%.
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2.7 - Avalie as a¢Oes desenvolvidas pelo IFSP que objetivam a defesa e promocdo dos direitos
humanos e a igualdade étnico-racial.
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Semelhangas: Engenharia e Fisica: 100% entre Razodavel, Bom ou Otimo.

Diferenca: Matemadtica: Ndo conhece — 16%; Ruim — 7%.
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2.8 - Avalie o desenvolvimento, no IFSP, das politicas de acesso e de apoio a estudantes em

condicdo de vulnerabilidade social.
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Semelhangas: Engenharia e Fisica: mais de 97% entre Razoavel, Bom e Otimo.

Diferenga: Matemadtica: Nao conhece — 12%; Ruim — 2%.
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2.9 - Avalie o reconhecimento social do IFSP.
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Semelhangas: Engenharia e Fisica: mais de 94% entre Razoavel, Bom e Otimo.

Diferenga: Matemadtica: Nao conhece — 16%; Ruim — 2%.
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Eixo 3 - POLITICAS ACADEMICAS

3.1 - Divulgagdo dos cursos oferecidos.
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Semelhangas: Engenharia e Fisica: 100% entre Razodvel, Bom e Otimo.

Diferenca: Matematica: Ndo conhece — 2%; Ruim — 4%.
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3.2 - Acolhimento aos alunos ingressantes.
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Semelhangas: Engenharia e Matematica: 100% entre Razodvel, Bom ou Otimo.

Diferenca: Fisica: Ndao conhece — 3%; Ruim — 3%.
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3.3 - Apoio psicopedagadgico.

CAMPUS ITAPETININGA
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Semelhangas: mais de 85% entre Razoavel, Bom ou Otimo; maior porcentagem — Otimo.
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3.4 - Atendimento a alunos com defasagem de conteldos da Educacdo Basica.
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Semelhantes: mais de 85% entre Razoavel, Bom ou Otimo.

69




MINISTERIO DA EDUCACAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA

3.5 - Acessibilidade de estudantes com necessidades especificas.

CAMPUS ITAPETININGA
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Semelhantes: mais de 90% entre Razoavel, Bom ou Otimo.
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3.6 - Programas de monitoria.

CAMPUS ITAPETININGA
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Semelhantes: mais de 85% entre Razoavel, Bom e Otimo.

Diferencas:
Engenharia
Fisica
Matematica

Ndo conhece Ruim

5%
9%
7%
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3.7 - Apoio a producdo cientifica, tecnoldgica, cultural, técnica e artistica pelos estudantes.
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Semelhantes: mais de 95% entre Razoavel, Bom ou Otimo.
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3.8 - Desenvolvimento da Iniciacdo Cientifica. A¢do que visa desenvolver nos alunos o gosto e a

pratica da pesquisa.
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Semelhantes: mais de 90% entre Razoavel, Bom ou Otimo.
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3.9 - A¢des/projetos de pesquisa, extensdo, inovagdo e internacionalizacdo, desenvolvidos pelo
IFSP, individualmente ou por meio de parcerias.
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Semelhangas: mais de 85% entre Razoavel, Bom ou Otimo.

Diferenga: Opgao Nao conhece: Engenharia e Fisica — 3%; Matemdtica — 10%.
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3.10 - Existéncia de grupos de pesquisa no dmbito do IFSP.
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Semelhantes: mais de 85% entre Razoavel, Bom e Otimo.

Diferenga: Opgdo Nao conhece: Engenharia e Fisica — 3%; Matematica — 7%.
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3.11 - Possibilidade de os alunos participarem em eventos, tais como congressos, seminarios e
palestras, realizarem viagens de estudo e visitas técnicas.

Congressos,
visitas técnicas -
Eng
20
15
10
5
0

1

N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim

Razoavel
®Bom

m Otimo

Congressos,
visitas técnicas -
Fisica

20
15
10

5

0 —

1

N3o conhece / No se aplica
H Ruim

Razoavel
HBom

m Otimo

Congressos,
visitas técnicas -
Mat
30
20
10 I
0 —

1

N3o conhece / N3o se aplica
H Ruim

Razoavel
HBom

m Otimo

Semelhantes: mais de 90% entre Razoavel, Bom ou Otimo.

Diferencas:
Engenharia
Fisica
Matematica

Ndo conhece Ruim
0%

0%
3% 3%
2% 2%
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3.12 - Concessdo de bolsas de ensino, monitoria, pesquisa/iniciacdo cientifico-tecnoldgica e/ou

extensdo aos discentes.
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Semelhantes: mais de 85% entre Razodvel, Bom e Otimo.
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3.13 - Possibilidade de obtencdo de auxilio para participacdo em eventos.
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Diferencas: N3do conhece Ruim
Engenharia 7% 10%
Fisica 6% 6%
Matematica 12% 12%
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3.14 - Acompanhamento dos egressos.
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Diferencgas: Op¢ao Ndo conhece: Engenharia — 22%; Fisica — 9%; Matematica — 39%.
Entre Razoavel, Bom ou Otimo: Engenharia — 75%; Fisica — 82%; Matematica — 55%.

79



MINISTERIO DA EDUCACAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA

CAMPUS ITAPETININGA

3.15 - Relagdo do Campus/IFSP, e dos seus egressos, com entidades de classe e empresas do
setor relacionadas aos cursos ofertados.
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Diferengas: Op¢ao Ndo conhece: Engenharia — 15%; Fisica — 12%; Matematica — 30%.
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3.16 - Representatividade dos Nucleos Docentes Estruturantes - NDE

CAMPUS ITAPETININGA
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Semelhangas: Op¢dao Nao conhece: entre 15 e 20%.

Diferengas: Opg¢ao Ruim: Engenharia e Fisica — 0%; Matematica — 3%.
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3.17 - Representatividade dos Colegiados de Curso.
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Semelhangas: Opgdo Ruim: entre 2 e 4%.

Diferencgas: Opg¢ao Nao conhece: Engenharia — 12%; Fisica — 6%; Matematica — 16%.
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CAMPUS ITAPETININGA

3.18 - Horéario de funcionamento do curso.

Horario de
funcionamento
do curso - Eng

30

20
O —
1

N3o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Horario de
funcionamento
do curso - Fisica

20
15
10

1

N3o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razodvel
B Bom

m Otimo

Horario de
funcionamento
do curso - Mat

40

30
20
10 I
0 —
1

N3o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Semelhangas: mais de 95% entre Razoavel, Bom ou Otimo.
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3.19 - Atendimento dos coordenadores de curso aos alunos.

Atendimento dos
coordenadores -
Eng

30

20
10 I
0
1

N3&o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razoavel
®Bom

m Otimo

Atendimento dos
coordenadores -
Fisica

20

15
10 I
O |
1

N3&o conhece / N3o se aplica

(€]

B Ruim
Razoavel
HBom

m Otimo

Atendimento dos

coordenadores -
Mat
40
30
20

10 I
0 ]
1
N3o conhece / N&o se aplica
W Ruim
Razodvel

H Bom

m Otimo

Diferengas: Compreendidos entre Razodvel, Bom ou Otimo: Engenharia — 100%; Fisica — 97%;

Matematica — 89%.
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3.20 - Atualizacdo dos curriculos dos cursos. Proposicdo e/ou adog¢do de novas matrizes
curriculares, renovacgao do conteldo das disciplinas, insercdo de novas tematicas, etc.

Atualizacao dos
curriculos dos
cursos - Eng
20
15
10

]

0 —
1
N3o conhece / N3o se aplica
B Ruim
Razodvel
mBom

m Otimo

Atualizacao dos
curriculos dos
cursos - Fisica

20

15
: I I
0
1

N3o conhece / N&o se aplica

[6,]

H Ruim
Razoavel
HBom

m Otimo

Atualizacao dos
curriculos dos
cursos - Mat

30

20
10 I
0 —
1

N3o conhece / N&o se aplica
H Ruim

Razoavel
HBom

m Otimo

Semelhantes: mais de 90% entre Razoavel, Bom ou Otimo.
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3.21 - Seu preparo para o mercado de trabalho.

Preparo para o
mercado de
trabalho - Eng

25

20
15
10
O —
1

N&o conhece / N3o se aplica

v

B Ruim
Razodvel
B Bom

m Otimo

Preparo para o
mercado de
trabalho - Fisica

20

15
10 I
0 —
1

N&o conhece / N3o se aplica

(€]

B Ruim
Razodvel
M Bom

m Otimo

Preparo para o
mercado de
trabalho - Mat

30

20
10
O —
1

N3o conhece / N3o se aplica

B Ruim
Razoavel
B Bom

m Otimo

Semelhantes: mais de 85% entre Bom ou Otimo.
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3.22 - Uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem — AVA, como o Moodle-IFSP.

Uso de AVA como
o Moodle - Eng
20

15
5
O | |
1

N3o conhece / N&o se aplica
W Ruim

Razoavel
HBom

m Otimo

Uso de AVA como
o Moodle - Fisica

15

10 I
0 | I
1

N3o conhece / N&o se aplica

(€]

B Ruim
Razoavel
B Bom

m Otimo

Uso de AVA como
o Moodle - Mat

20

15
10
0 |
1

N3o conhece / N&o se aplica

(€]

B Ruim
Razoavel
B Bom

m Otimo

Semelhancas: Entre Razoavel, Bom ou Otimo: mais de 85%

Diferengas: Opg¢ao Nao conhece: Engenharia — 2%; Fisica — 3%; Matematica — 12%.
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Eixo 4 —- POLITICAS DE GESTAO

Nas questdes a seguir avalie o atendimento dispensado pelos servidores que trabalham nos

setores/servicos indicados.

4.1 - Secretaria Académica.

Atendimento
Secretaria
Académica - Eng

20
10

0 —_—
1
N&o conhece / N3o se aplica
W Ruim
Razodvel
B Bom

m Otimo

Atendimento
Secretaria
Académica - Fis

15
: I I
0
1

N&o conhece / N3o se aplica

(€]

B Ruim
Razoavel
B Bom

m Otimo

Atendimento
Secretaria
Académica - Mat

30
20
10 I
0
1

N&o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razoavel
M Bom

m Otimo

Semelhantes: mais de 95% entre Razoavel, Bom ou Otimo.
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4.2 - Assisténcia aos alunos/professores (controle de horarios/controle da disciplina/distribuicdo
das salas/informac&es sobre auséncia dos professores)

Atendimento Atendimento Atendimento
CAE- Eng CAE- Fisica CAE- Mat
20 20 40
15 15 30
10 10 20
5 5 I 10 I
0 0 f— 0
1 1 1
N3o conhece / N&o se aplica N3o conhece / N&o se aplica N3o conhece / N3o se aplica
W Ruim W Ruim B Ruim
Razoavel Razoavel Razoavel
mBom mBom mBom
m Otimo m Otimo m Otimo

Semelhangas: Engenharia e Matematica: 100% entre Razodavel, Bom ou Otimo.

Diferenca: Fisica: Ndao conhece — 3%; Ruim — 3%.
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4.3 - Estagio.

Atendimento
Coordenadoria
Estagio - Eng

15

10
5 I
1

0

N&o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

15

10

(6]

Atendimento
Coordenadoria
Estagio - Fisica

1

N3o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Atendimento
Coordenadoria
Estagio - Mat

25
20

15
10
5
0 |
1

N3do conhece / N&o se aplica
B Ruim

Razodvel
B Bom

m Otimo

Semelhangas: Entre Razoavel, Bom ou Otimo: Engenharia e Fisica— mais de 85%; Matematica —

mais de 75%.

Diferencas:
Engenharia
Fisica
Matematica

18%

Ndo conhece Ruim

10%
6%
5%
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4.4 - Séciopedagdgico (Pedagogos, Psicologos)

Atendimento
Sociopedagégico
-Eng

30
20
>l
0
1
N3o conhece / N3o se aplica
M Ruim
Razoavel

H Bom

m Otimo

Atendimento
Sociopedagogico
- Fisica

15
: I I
0 -—
1

N&o conhece / N3o se aplica

(€]

H Ruim
Razoavel
M Bom

m Otimo

Atendimento
Sociopedagogico
- Mat

40

20

0 — I

1

N&o conhece / N3o se aplica
H Ruim

Razoavel
M Bom

m Otimo

Semelhantes: mais de 90% entre Razoavel, Bom ou Otimo.
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4.5 - Assisténcia Estudantil (Assistente Social, Técnicos em Assuntos Educacionais).

Atendimento
Assisténcia
estudantil - Eng
20
15
10

[6,]

o

1

N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim

Razoavel
M Bom

m Otimo

Atendimento
Assisténcia
estudantil - Fis

15

0 -
1
N3o conhece / N&o se aplica
W Ruim
Razodvel
B Bom

m Otimo

Atendimento
Assisténcia
estudantil - Mat

30

20
10 I
0 |
1

N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Semelhantes: mais de 90% entre Razoével, Bom ou Otimo.
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4.6 - Tecnologia da Informacao - Tl

CAMPUS ITAPETININGA

Atendimento TI -
Eng
20

15
0 |
1

N3o conhece / N3o se aplica

v

B Ruim
Razoavel
H Bom

m Otimo

Atendimento Tl -
Fisica
15
10 II
0
1

N&o conhece / N3o se aplica

[62]

B Ruim
Razodvel
M Bom

m Otimo

Atendimento TI -
Mat

30

20
0 |
1
N&o conhece / N3o se aplica
M Ruim
Razodvel

M Bom

m Otimo

Semelhantes: mais de 90% entre Razoavel, Bom ou Otimo.
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4.7 - Diregao Geral do Campus

CAMPUS ITAPETININGA

Atendimento
Direcao geral -
Eng

20

15
10 I
O —
1

N3o conhece / N3o se aplica

v

H Ruim
Razoavel
HBom

m Otimo

Atendimento
Direcao geral -
Fisica

20

15
10 I
0

1

N3o conhece / N&o se aplica

(2]

HRuim
Razoavel
HBom

m Otimo

Atendimento
Direcao geral -
Mat

40

30
20
10 I
0
1

N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim

Razoavel
® Bom

m Otimo

Semelhantes: mais de 95% entre Razoavel, Bom ou Otimo.

Diferengas: Opg¢ao Ruim: Engenharia — 2%; Fisica e Matematica — 0%.
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4.8 - Diretoria de Apoio ao Ensino

Atendimento
Diretoria Adjunta
de Ensino -Eng

N3o conhece / N&o se aplica

Atendimento
Diretoria Adjunta
de Ensino - Fisica

N3o conhece / N3o se aplica

Atendimento
Diretoria Adjunta
de Ensino - Mat

20 20 30
15 15 20
10 10
) ; I 10
0 0 — 0
1 1 1

N3o conhece / N&o se aplica

W Ruim H Ruim W Ruim
Razodvel Razodvel Razodvel

mBom mBom M Bom

m Otimo m Otimo m Otimo

Semelhantes: mais de 90% entre Razoavel, Bom ou Otimo.

Diferencgas: Op¢ao Ruim: Engenharia e Matematica — 0%; Fisica — 3%.
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Nas questdes a seguir avalie a adequagdo do horario de atendimento dos setores/servigos

indicados.

4.9 - Secretaria Académica.

Hordrio Secretaria
Académica - Eng
20
15
10
5
0
1
N&o conhece / N3o se aplica
W Ruim
Razoavel
B Bom
m Otimo

Horario Secretaria
Académica - Fis

15

0 |
1
N3o conhece / N3o se aplica
M Ruim
Razoavel
B Bom

m Otimo

Horario Secretaria
Académica - Mat

30
20

10

1

N&o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razodvel
M Bom

m Otimo

Semelhantes: mais de 90% entre Razoével, Bom ou Otimo.

Diferencas:
Engenharia
Fisica
Matematica

Ndo conhece Ruim

0% 0%
3% 3%
5% 0%
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410 - Assisténcia aos alunos/professores (controle de horérios/controle da

disciplina/distribui¢do das salas/informagdes sobre auséncia dos professores)

Horario CAE- Eng

N&o conhece / N3o se aplica

Horario CAE- Fis

N&o conhece / N3o se aplica

Horario CAE- Mat

20 20 30
15 15 I - I
10 10
s s I 10 I
0 0 0 —
1 1 1

N&o conhece / N3o se aplica

W Ruim W Ruim W Ruim
Razodvel Razodvel Razodvel

B Bom B Bom B Bom

m Otimo = Otimo m Otimo

Semelhangas: Engenharia e Fisica — 100% entre Razoavel, Bom ou Otimo.

Diferencas: Matematica: Ndo conhece — 2%; Ruim — 4%.

97




MINISTERIO DA EDUCACAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA

4.11 - Estégio.

CAMPUS ITAPETININGA

Horario
Coordenadoria
Estagio - Eng

15

10
5 I
l
1

0

N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Horario
Coordenadoria
Estagio - Fisica

15

: I
| I
1

N&o conhece / N3o se aplica

(€]

B Ruim
Razoavel
B Bom

m Otimo

Horario
Coordenadoria
Estagio - Mat

30
20
10
R
1
N&o conhece / N3o se aplica
W Ruim
Razodvel
B Bom
= Otimo

Semelhancas: entre Razoavel, Bom ou Otimo: Engenharia e Fisica — mais de 85%; Matemdtica —

mais de 75%

Diferencas:
Engenharia
Fisica
Matematica

Ndo conhece Ruim

7%
6%

22% 3%
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4.12 - Séciopedagodgico (Pedagogos, Psicologos)

Hoarario Hoarario Hoarario
Sociopedagdgico - Sociopedagogico Sociopedagégico
Eng - Fisica - Mat
20 20 40
15 15 30
10 10 20
5 5 I 10 I
0 0 0 —_
1 1 1
N3o conhece / N3o se aplica N3o conhece / N3o se aplica N&o conhece / N3o se aplica
B Ruim B Ruim B Ruim
Razoavel Razoavel Razoavel
B Bom B Bom B Bom
m Otimo m Otimo m Otimo
Diferencas: N3do conhece Ruim
Engenharia 5% 0%
Fisica 3% 0%
Matematica 5% 2%
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4.13 - Assisténcia Estudantil (Assistente Social, Técnicos em Assuntos Educacionais).

Horario
Assisténcia
estudantil- Eng

20

15
10 I
0 |
1

N&o conhece / N3o se aplica

v

H Ruim
Razoavel
B Bom

m Otimo

Horario
Assisténcia
estudantil- Fisica

20

15
10 I
0 |
1

N3o conhece / N3o se aplica

(€]

H Ruim
Razoavel
B Bom

m Otimo

Horario
Assisténcia
estudantil- Mat

30

20
10 I
0 |
1

N3o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Semelhantes: mais de 75% entre Bom ou Otimo.
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4.14 - Tecnologia da Informagdo - Tl

CAMPUS ITAPETININGA

Horario Tl - Eng
20
15
10

6]

1

N&o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Horario Tl - Fisica

20

15
: I I
0 —
1

N&o conhece / N3o se aplica

wv

B Ruim
Razoavel
B Bom

m Otimo

Horario Tl - Mat

30

20
10 I
O —
1

Ndo conhece / Ndo se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Semelhantes: mais de 80% entre Bom ou Otimo.
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4.15 - Direcdo Geral do Campus

CAMPUS ITAPETININGA

Horario Direcao

Geral - Eng
20
10
0 —
1
N&o conhece / N3o se aplica
H Ruim
Razodvel
B Bom
m Otimo

Horario Direcao
Geral - Fisica

20
) I I
0
1
N&o conhece / N3o se aplica
B Ruim
Razoavel

B Bom

m Otimo

Horario Direcao
Geral - Mat

30
20
10 I
0 —
1

N&o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Semelhantes: mais de 80% entre Bom ou Otimo.
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4.16 - Diretoria de Apoio ao Ensino

CAMPUS ITAPETININGA

Horario Diretoria
Adjunta de
Ensino - Eng

20

15
10 I
0

1

N3o conhece / N&o se aplica

(6]

B Ruim
Razoavel
HBom

m Otimo

Horario Diretoria
Adjunta de
Ensino - Fisica

20

15
10 I
0
1

N3o conhece / N3o se aplica

(6]

B Ruim
Razoavel
HBom

m Otimo

Horario Diretoria
Adjunta de
Ensino - Mat

30

20
0 —
1

N3o conhece / N3o se aplica

B Ruim
Razoavel
HBom

m Otimo

Semelhantes: mais de 80% entre Bom ou Otimo.
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4.17 - Como vocé avalia os 6rgdos de gestdo e colegiados do IFSP e do seu Campus, considerando
o processo de composicao, agilidade, coeréncia e transparéncia dos atos?

Colegiado - Eng

25
20
15
10

; [
O —
1
N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim
Razoavel

B Bom

m Otimo

Colegiado - Fis
20
15
10

0 _— I

1

(€]

N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim

Razoavel
HBom

m Otimo

Colegiado - Mat

25

20
15
10
0 |
1

N&o conhece / N3o se aplica

[S2]

B Ruim
Razoavel
B Bom

m Otimo

Semelhantes: mais de 85% entre Razoavel, Bom ou Otimo.
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4.18 - O Sistema de matricula, de lancamento de notas e faltas, divulgacdo de resultados, etc .,
é adequado ao publico a que se destina o IFSP?

Sistema de
matricula e
langamento de
notas e faltas -
Eng
30

20
10 I
0
1
N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim
Razodvel

HBom

m Otimo

Sistema de
matricula e
lancamento de
notas e faltas -
Fisica
20

15
10

(€]

1

N3o conhece / No se aplica
H Ruim

Razoavel
HBom

m Otimo

Sistema de
matricula e
lancamento de
notas e faltas -
Mat
40

30
20

0 —
1

N3o conhece / N&o se aplica
H Ruim

Razoavel
® Bom

m Otimo

Semelhantes: mais de 85% entre Bom ou Otimo.
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4.19 - Como vocé avalia as facilidades conferidas pelo SUAP: inser¢do de informacdes, extracdo

de documentos, consultas, etc.?

SUAP - Eng

30

20

) I
o —
1
N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim
Razoavel

HBom

m Otimo

SUAP - Fisica
20
15
10
5
0 —

1

N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

SUAP - Mat
40
30
20
10 I
0

1

N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Semelhantes: mais de 85% entre Bom ou Otimo.
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4.20 - Como vocé avalia o Atendimento Educacional Especializado - AEE dispensado pelo seu

N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim

Razoavel
HBom

m Otimo

1

N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Campus?
NAPNE - Eng NAPNE - Fisica NAPNE - Mat

15 15 25
20

10 10 15

5 5 10
5

0 0 0 -

1 1

N3o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Semelhancas: entre Bom ou Otimo: Engenharia — 63%; Fisica — 77%; Matematica — 65%.

Diferengas: Ndo conhece: Engenharia — 28%; Fisica — 3%; Matematica — 21%.
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CAMPUS ITAPETININGA

4.21 - Avalie a execucdo financeira do IFSP, considerando a relacdo das aquisi¢Ges e dos
servigcos contratados com as necessidades do seu Campus.

Execucao
financeira - Eng

20
15
10 I
0 |
1

N3o conhece / N3o se aplica

v

B Ruim
Razoavel
H Bom

m Otimo

Execucao
financeira - Fisica

20
15
10 I
0 | I
1

N3o conhece / N&o se aplica

(O]

H Ruim
Razoavel
HBom

m Otimo

Execucao
financeira - Mat

30
20
|
0 —_
1
N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim
Razodvel

HBom

m Otimo

Semelhantes: mais de 85% entre Razodavel, Bom ou Otimo.
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4.22 - Avalie o seu conhecimento sobre a existéncia e facilidade de acesso a Ouvidoria, assim
como a facilidade de obtencdo de dados de transparéncia institucional.

Ouvidoria - Eng

20

15
10
O — I
1

N&o conhece / N3o se aplica

6]

B Ruim
Razoavel
B Bom

m Otimo

Ouvidoria - Fisica

15
10 I I
0 l
1

N&o conhece / N3o se aplica

(€]

B Ruim
Razoavel
B Bom

m Otimo

Ouvidoria - Mat

20

15
10
5
0 l
1

N&o conhece / N3o se aplica

B Ruim
Razoavel
B Bom

m Otimo

Semelhangas: entre Bom ou Otimo: Engenharia — 64%; Fisica — 65%; Matematica — 65%.

Diferencas: Ndo conhece: Engenharia — 13%; Fisica — 9%; Matematica — 18%.
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Eixo 5 - INFRAESTRUTURA

Nas questdes a seguir vocé deve avaliar as condicOes fisicas do IFSP para atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, considerando os aspectos indicados em cada uma delas.

5.1 - Recursos de tecnologias de informacdo e comunicagado

Condicdes fisicas
dos Recurusos de
tecnologia de
informacao e
comunicacao -
Eng

20
i I I
0
1
N&o conhece / N3o se aplica
B Ruim
Razoavel

B Bom

m Otimo

Condicdes fisicas
dos Recurusos
de tecnologia de
informacao e
comunicacao -
Fisica

15
; I I
0 L}
1

N&o conhece / N3o se aplica

wv

B Ruim
Razoavel
B Bom

m Otimo

Condicdes fisicas
dos Recurusos de
tecnologia de
informacao e
comunicacao -
Mat
30
20
10

1

Ndo conhece / Ndo se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Semelhantes: mais de 95% entre Razoavel, Bom ou Otimo.
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5.2 - Salas de aula

CAMPUS ITAPETININGA

Condigdes fisicas
Salas aula - Eng
30

20
10 I I
0
1
N3o conhece / N&o se aplica
W Ruim
Razoavel

HBom

m Otimo

Condicdes fisicas
Salas aula - Fisica

20
) I I
0
1
N3o conhece / N3o se aplica
B Ruim
Razoavel

HBom

m Otimo

Condic0es fisicas
Salas aula - Mat

30
20
0 |
1

N3o conhece / N3o se aplica

B Ruim
Razoavel
HBom

m Otimo

Semelhantes: mais de 95% entre Razodvel, Bom ou Otimo.
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5.3 - Laboratoérios.

CAMPUS ITAPETININGA

Condig0des fisicas
Laboratorios - Eng

30
20
o II
0
1
N3o conhece / N3o se aplica
W Ruim
Razodvel

®Bom

m Otimo

Condig0des fisicas
Laboratdrios-Fis

20
15
10
; O
0
1
N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim
Razoavel

®Bom

m Otimo

Condigdes fisicas
Laboratdrios-Mat

30
20
0 |
1
N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim
Razodvel

HBom

m Otimo

Semelhantes: entre Razoavel, Bom ou Otimo: Engenharia — 100%; Fisica — 100%; Matemdtica —

96%.
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5.4 - Banheiros

CAMPUS ITAPETININGA

Condigdes fisicas
Banheiros - Eng

30

20
0
1

N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Condigdes fisicas
Banheiros - Fisica

20

15
10 I
0 ||
1

N3o conhece / N&o se aplica

(6]

B Ruim
Razoavel
H Bom

m Otimo

Condigdes fisicas
Banheiros - Mat

30

20
0 |
1

N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Semelhantes: entre Bom ou Otimo: Engenharia — 100%; Fisica — 90%; Matematica — 76%.
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5.5 - Espacos destinados a refeicdo e convivéncia

Condigdes fisicas
Espacos de
refeicdo e

convivéncia - Eng

20
) I I
0 ||
1
N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim
Razoavel

H Bom

m Otimo

Condigdes fisicas
Espacos de
refeicdo e

convivéncia - Fis

15
10 I I
0 |
1

N3o conhece / N&o se aplica

vl

B Ruim
Razoavel
HBom

m Otimo

Condigdes fisicas
Espacos de
refeicdo e

convivéncia - Mat

30
20
-
0 |
1
N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim
Razodvel

HBom

m Otimo

Semelhantes: entre Razoavel, Bom ou Otimo — mais de 92%.
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5.6 - Salas para professores
Condig0es fisicas Condigdes fisicas Condicgdes fisicas
Salas dos Salas dos Salas dos
professores - Eng professores - Fis professores - Mat
20 15 30
= 10 20
10
s 5 10
0 0 — 0
1 1 1
N&o conhece / N3o se aplica N3do conhece / Ndo se aplica N&o conhece / N3o se aplica
B Ruim B Ruim H Ruim
Razoavel Razodvel Razoavel
HBom HBom M Bom
m Otimo m Otimo m Otimo
Diferencas: Ndo conhece Ruim
Engenharia 5% 0%
Fisica 3% 3%
Matemadtica 20% 0%
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5.7 - Quantidade de vagas no estacionamento interno e nos arredores do Campus

Quantidades de
vagas
Estacionamento
- Eng

30
20
10 I I
0
1

Ndo conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Quantidades de

vagas
Estacionamento
- Fisica
20
15

€]

10 I
0
1
N3do conhece / Ndo se aplica
B Ruim
Razoavel

B Bom

m Otimo

Quantidades de

vagas
Estacionamento
- Mat
40
30
20

10 I
0
1
N&o conhece / N3o se aplica
W Ruim
Razodvel

B Bom

m Otimo

Semelhantes: entre Razoavel, Bom ou Otimo — mais de 98%.
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5.8 - Acesso ao Campus por transporte publico

Transporte
publico - Eng

15

10
5 I
0 |

1

N3o conhece / N&o se aplica

Transporte
publico - Fisica
15

10 I
0 [] I
1

N3o conhece / N&o se aplica

[6,]

Transporte
publico - Mat

20

15
1

N3o conhece / N&o se aplica

o w

B Ruim B Ruim B Ruim
Razoavel Razoavel Razoavel
B Bom B Bom B Bom
m Otimo m Otimo m Otimo
Diferencas: Ndo conhece Ruim

Engenharia 12% 5%

Fisica 6% 9%

Matematica 7% 14%
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5.9 - Limpeza

CAMPUS ITAPETININGA

Limpeza - Eng

40
30
20
10
0 H
1
N3o conhece / N3o se aplica
B Ruim
Razodvel
M Bom
m Otimo

Limpeza - Fisica
25
20

15
10

; i

1

(6]

N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim

Razoavel
HBom

m Otimo

Limpeza - Mat

50

40
30
20
10 I
0
1

N3o conhece / No se aplica
H Ruim

Razoavel
HBom

m Otimo

Semelhantes: entre Razoavel, Bom ou Otimo — 100%.

Diferencas: Razodvel: Engenharia e Matematica — 0%; Fisica — 6%.
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5.10 - lluminacao

CAMPUS ITAPETININGA

lluminagao - Eng

40
30

20 I
10
0 .
1

N3o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razoavel
H Bom

m Otimo

lluminagao - Fis

20
15
10

]

1

N&o conhece / N3o se aplica
H Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

lluminagdo - Mat

30

20
10
0 |
1

N&o conhece / N3o se aplica

B Ruim
Razoavel
M Bom

m Otimo

Semelhantes: entre Bom ou Otimo — mais de 85%.
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5.11 - Climatizacao

CAMPUS ITAPETININGA

Climatizacgao -
Eng

30

20
0
1

N3&o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razoavel
®Bom

m Otimo

Climatizacao -

Fisica
15
10
5
0 —
1

N3o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razoavel
HBom

m Otimo

Climatizacao -

Mat
30
20
-
0 |
1
N3o conhece / N3o se aplica
B Ruim
Razodvel
mBom
m Otimo

Diferencas: Ruim: Engenharia — 0%; Fisica — 3%; Matematica — 7%.
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5.12 - Sinalizacao

CAMPUS ITAPETININGA

Sinalizagdo - Eng
20

15
10

6]

1

N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim

Razoavel
HBom

m Otimo

Sinalizagao - Fis
15

10

€]

0 |
1
N3o conhece / N&o se aplica
W Ruim
Razodvel
mBom

m Otimo

Sinalizacdo - Mat

30

20
10 I
0 |
1

N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim

Razoavel
HBom

m Otimo

Semelhantes: entre Razoavel, Bom ou Otimo — mais de 90%.
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5.13 - Acessibilidade

CAMPUS ITAPETININGA

Acessibilidade -
Eng
20

10 I I
0
1
N3do conhece / Ndo se aplica
M Ruim
Razoavel

HBom

m Otimo

Acessibilidade -
Fisica
15
10 I
0 -

1

[6,]

N&o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Acessibilidade -
Mat

30
20

0 |

1

N3o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Semelhantes: entre Razoavel, Bom ou Otimo — mais de 89%.
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5.14 - Conservagao

CAMPUS ITAPETININGA

Conservagao -
Eng
30
20
10 I
0
1
Ndo conhece / N3o se aplica
H Ruim
Razoavel

HBom

m Otimo

Conservacao -
Fisica
20
15
10

1

N&o conhece / N3o se aplica
H Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Conservacao -
Mat

40
30

20
10 I
0
1

N&o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Semelhantes: entre Razoavel, Bom ou Otimo — 100%.
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5.15 - Nivel de seguranga

CAMPUS ITAPETININGA

Seguranca - Eng

25
20
15
10

o un

1

N&o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razodvel
B Bom

m Otimo

Seguranca - Fis
20
15
10

0 I

1

vl

N3o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razodvel
B Bom

m Otimo

Seguranga - Mat

30

20

10

0
1

N3do conhece / N&o se aplica
W Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Semelhantes: entre Razoavel, Bom ou Otimo — 100%.
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5.16 - Mobiliario instalado, considerando questdes de conforto fisico e adequacdo a necessidade

dos usuarios

Mobiliario - Eng

Mobiliario - Fis

Mobilidrio - Mat

20 20 25
15 15 20
15
10 10
10
5 5 5
0 0 0 o
1 1 1
N3o conhece / N3o se aplica N3o conhece / N3o se aplica N3o conhece / N3o se aplica
B Ruim B Ruim B Ruim
Razoavel Razoavel Razoavel
H Bom H Bom ®Bom
m Otimo m Otimo m Otimo
Diferencas: N3do conhece Ruim
Engenharia 0% 0%
Fisica 3% 0%
Matematica 0% 4%
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5.17 - Existéncia de equipamentos de apoio ao ensino, tais como: datashow, lousas interativas,
etc. que favorecem o desenvolvimento das aulas.

Datashow, lousas
interativas - Eng

30

20

10 I
0
1
N3o conhece / N3o se aplica
M Ruim
Razoavel

B Bom

m Otimo

Datashow, lousas
interativas - Fis
20
15
10

O I

1

(€]

N3o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razoavel
H Bom

m Otimo

Datashow, lousas
interativas - Mat

30

20
10 I
O —
1

N&o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razodvel
M Bom

m Otimo

Semelhantes: entre Razoavel, Bom ou Otimo — mais de 98%.
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5.18 - Adequacdo dos equipamentos dos laboratdrios as necessidades dos cursos e e/ou

projetos de pesquisa.

Adequacao dos
equipamentos
dos laboratdrios
- Eng

30

20
. I I
0
1

Ndo conhece / N3o se aplica

Adequacao dos
equipamentos
dos laboratdrios
- Fisica

15
10 I
0 | I
1

N3do conhece / N3o se aplica

(€]

Adequacao dos
equipamentos
dos laboratérios
- Mat

30

20
10 I
0 —
1

N&o conhece / N3o se aplica

B Ruim B Ruim B Ruim
Razoavel Razoavel Razoavel
B Bom B Bom M Bom
m Otimo m Otimo m Otimo
Diferencas: Ndo conhece Ruim

Engenharia 0% 0%

Fisica 3% 3%

Matematica 2% 2%
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5.19 - Atualizagdo dos equipamentos dos laboratdrios frente as exigéncias atuais da area

profissional.

Atualizacao dos
equipamentos
dos laboratdrios -

Atualizacao dos
equipamentos
dos laboratoérios -

Atualizacdao dos
equipamentos
dos laboratérios

Eng Fisica - Mat
20 15 30
15 10 20
10
5 5 10
1 1 1
N3o conhece / N3o se aplica N3o conhece / N&o se aplica N3o conhece / N&o se aplica
H Ruim H Ruim H Ruim
Razoavel Razoavel Razoavel
H Bom HBom ® Bom
m Otimo m Otimo m Otimo
Diferencas: Ndo conhece Ruim
Engenharia 0% 0%
Fisica 3% 3%
Matematica 4% 2%
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5.20 - Biblioteca, considerando o servico de empréstimo, acesso online, consultas e reserva e

informatizacdo do acervo

Biblioteca - Eng
40
30
20
10
0 |
1
N3o conhece / N&o se aplica
W Ruim
Razodvel
mBom

m Otimo

Biblioteca - Fis
20
15
10

0 I

1

(]

N3o conhece / N&o se aplica
B Ruim

Razoavel
B Bom

m Otimo

Biblioteca - Mat
40
30
20
10 I
0

1

N3o conhece / N3o se aplica
B Ruim

Razodvel
B Bom

m Otimo

Semelhantes: entre Razoavel, Bom ou Otimo — 100%.
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META-AVALIACAO

Questoes referentes ao questionario da CPA

6.1 - Como vocé avalia a abrangéncia do questionario utilizado para a avalia¢do institucional e
as orientagOes sobre as questdes?

Abrangéncia do
guestionario -

Abrangéncia do
guestionario -

Abrangéncia do
qguestionario -

Eng Fisica Mat
30 20 30
20 15 20
10
10 II . 10
0 —_ 0 0 —
1 1 1

N3o conhece / N&o se aplica

N3o conhece / N&o se aplica

N3o conhece / N3o se aplica

B Ruim W Ruim W Ruim
Razoavel Razoavel Razodvel
HBom B Bom B Bom
m Otimo m Otimo m Otimo
Diferencas: N3do conhece Ruim

Engenharia 0% 3%

Fisica 0% 0%

Matematica 7% 1%
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6.2 - Como vocé avalia a forma como foi divulgado o processo de avaliacdo e a logistica de

aplicacdo do questionario?

Logistica de
aplicacdo deste
guestionario -
Eng

20

15
10
0 —-—
1

N3o conhece / N3o se aplica

(6]

B Ruim
Razoavel
H Bom

m Otimo

Logistica de
aplicacao deste
guestionario -
Fisica

20

15
0
1

N3o conhece / N&o se aplica

(€]

B Ruim
Razoavel
H Bom

m Otimo

Logistica de
aplicacao deste
questionario -
Mat

30

20
10 I
,

1

N3o conhece / N&o se aplica

B Ruim
Razoavel
H Bom

m Otimo

Semelhantes: entre Razoavel, Bom ou Otimo — mais de 85%.

IV — Consideracdes Finais

A comissdo local avaliou que, no geral, houve progresso em relacdo a divulgacéo e
percebeu uma avalia¢éo positiva da aplicagdo do questionario.

A seguir, a lista das questbes cujas respostas apresentaram 40% ou mais entre
desconhecedores (N&o conhece / Ndo se aplica) e insatisfeitos (Ruim), em a0 menos um

dos segmentos?:

1 0s numeros das questdes correspondem ao questiondrio apresentado aos discentes, podendo ser
distintos nos questionarios dos outros segmentos.
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1.2 - Os relatérios da Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA, assim como 0s
relatorios de avaliacdo externa, sdo apresentados e discutidos com a comunidade
do Campus?

1.3 - Vocé considera que os relatérios criados pela Comisséo Prdpria de Avaliagédo
— CPA, assim como os relatérios de avaliacdo externa fornecem auxilio ao
Planejamento das acGes que sao desenvolvidas no seu Campus?

3.12 - Concessdo de bolsas de ensino, monitoria, pesquisa/iniciacdo cientifico-
tecnoldgica e/ou extensao aos discentes.

3.13 - Possibilidade de obtencdo de auxilio para participagdo em eventos.

3.14 - Acompanhamento dos egressos.

3.15 - Relacdo do Campus/IFSP, e dos seus egressos, com entidades de classe e
empresas do setor relacionadas aos cursos ofertados.

3.22 - Uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem — AVA, como o Moodle-
IFSP.

4.20 - Como vocé avalia o Atendimento Educacional Especializado - AEE
dispensado pelo seu Campus?

4.22 - Avalie o seu conhecimento sobre a existéncia e facilidade de acesso a
Ouvidoria, assim como a facilidade de obtencdo de dados de transparéncia
institucional.

5.5 - Espacos destinados a refeigcéo e convivéncia.

5.8 - Acesso ao Campus por transporte publico.

Com relagdo as questdes 3.16 (Representatividade dos Nucleos Docentes Estruturantes —
NDE) e 3.17 (Representatividade dos Colegiados de Curso), os técnicos administrativos
avaliaram como N&o conhece / N&o se aplica. Como 0s outros dois segmentos, que sdo
0s maiores envolvidos, avaliaram positivamente, talvez essa devesse ser, nos proximos
questionarios, mais uma das questdes a serem apresentadas somente aos discentes e
docentes.

A comissao fara com que esse resultado chegue ao conhecimento da comunidade e espera
que todos os envolvidos possam colaborar com a melhora e desenvolvimento do campus,
especialmente, no tocante as questdes listadas neste capitulo.
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ANEXO | — Questionario dos Discentes

Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional 1.1 - Qual o seu nivel de conhecimento sobre a
Comissao de Avaliacdo Institucional do seu Campus 1.2 - Os relatérios da Comissao Prépria de
Avaliagdo — CPA, assim como os relatdrios de avaliagdo externa, sdao apresentados e discutidos
com a comunidade do Campus 1.3 - Vocé considera que os relatérios criados pela Comissao
Prépria de Avaliacdo — CPA, assim como os relatérios de avaliacdo externa fornecem auxilio ao
Planejamento das a¢des que sdo desenvolvidas no seu Campus

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional 2.1 - Como vocé avalia o seu conhecimento a respeito da
Missdo do IFSP 2.2 - Como vocé avalia seu conhecimento sobre o PDI do IFSP 2.3 - Como vocé
avalia a coeréncia entre o que estd proposto no PDI e as praticas da instituicdo referentes ao
ensino 2.4 - Como vocé avalia a coeréncia entre o PDI e as praticas de extensdo 2.5 - Como vocé
avalia a coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa 2.6 -Avalie as agdes desenvolvidas pelo
IFSP que tém como propdsito o desenvolvimento econOGmico regional, a melhoria da
infraestrutura urbana/local, a melhoria das condi¢Ges de vida da populagdo e a inovagdo social.
2.7 - Avalie as a¢bes desenvolvidas pelo IFSP que objetivam a defesa e promoc¢do dos direitos
humanos e a igualdade étnico-racial. 2.8 - Avalie o desenvolvimento, no IFSP, das politicas de
acesso e de apoio a estudantes em condicdo de vulnerabilidade social. 2.9 - Avalie o
reconhecimento social do IFSP. Nas quest&es a seguir vocé devera avaliar o seu conhecimento
e o resultado apresentado pelo seu Campus e pelo IFSP nas a¢es indicadas em cada uma delas:

Eixo 3: Politicas Académicas 3.1 - Divulgacdo dos cursos oferecidos. 3.2 - Acolhimento aos alunos
ingressantes. 3.3 - Apoio psicopedagdgico. 3.4 - Atendimento a alunos com defasagem de
conteldos da Educagdo Basica. 3.5 - Acessibilidade de estudantes com necessidades especificas.
3.6 - Programas de monitoria. 3.7 - Apoio a producdo cientifica, tecnoldgica, cultural, técnica e
artistica pelos estudantes. 3.8 - Desenvolvimento da Iniciagdo Cientifica. Agdo que visa
desenvolver nos alunos o gosto e a pratica da pesquisa. 3.9 - A¢des/projetos de pesquisa,
extensao, inovacado e internacionalizacado, desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio
de parcerias. 3.10 - Existéncia de grupos de pesquisa no ambito do IFSP. 3.11 - Possibilidade dos
alunos participarem em eventos, tais como congressos, semindrios e palestras, realizarem
viagens de estudo e visitas técnicas. 3.12 - Concessdo de bolsas de ensino, monitoria,
pesquisa/iniciacdo cientifico-tecnoldgica e/ou extensdo aos discentes. 3.13 - Possibilidade de
obtencdo de auxilio para participacdo em eventos. 3.14 - Acompanhamento dos egressos. 3.15
- Relagdo do Campus/IFSP, e dos seus egressos, com entidades de classe e empresas do setor
relacionadas aos cursos ofertados. 3.16 - Representatividade dos Nucleos Docentes
Estruturantes - NDE 3.17 - Representatividade dos Colegiados de Curso. 3.18 - Horario de
funcionamento do curso. 3.19 - Atendimento dos coordenadores de curso aos alunos. 3.20 -
Atualizacdo dos curriculos dos cursos. Proposicdo e/ou adogdo de novas matrizes curriculares,
renovacdo do conteudo das disciplinas, insercdo de novas tematicas, etc. 3.21 - Seu preparo
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para o mercado de trabalho. 3.22 - Uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem — AVA, como o
Moodle-IFSP.

Eixo 4: Politicas de Gestdo Nas questdes a seguir avalie o atendimento dispensado pelos
servidores que trabalham nos setores/servicos indicados: 4.1 - Secretaria Académica. 4.2 -
Assisténcia aos alunos/professores (controle de horarios/controle da disciplina/distribuicdo das
salas/informacdes sobre auséncia dos professores) 4.3 - Estagio. 4.4 - Sdciopedagdgico
(Pedagogos, Psicélogos) 4.5 - Assisténcia Estudantil (Assistente Social, Técnicos em Assuntos
Educacionais). 4.6 - Tecnologia da Informacédo - Tl 4.7 - Direcdo Geral do Campus 4.8 - Diretoria
de Apoio ao Ensino Nas questGes a seguir avalie a adequacdo do horario de atendimento dos
setores/servicos indicados: 4.9 - Secretaria Académica. 4.10 - Assisténcia aos alunos/professores
(controle de horarios/controle da disciplina/distribuicdo das salas/informacées sobre auséncia
dos professores). 4.11 - Estadgio. 4.12 — Séciopedagdgico (Pedagogos, Psicdlogos). 4.13 -
Assisténcia Estudantil (Assistente Social, Técnicos em Assuntos Educacionais). 4.14 - Tecnologia
da Informacdo - Tl. 4.15 - Direcdo Geral do Campus. 4.16 - Diretoria de Apoio ao Ensino. 4.17 -
Como vocé avalia os 6rgdos de gestdo e colegiados do IFSP e do seu Campus, considerando o
processo de composicdo, agilidade, coeréncia e transparéncia dos atos 4.18 - O Sistema de
matricula, de lancamento de notas e faltas, divulgacdo de resultados, etc ., é adequado ao
publico a que se destina o IFSP 4.19 - Como vocé avalia as facilidades conferidas pelo SUAP:
insercao de informagdes, extracdao de documentos, consultas, etc. 4.20 - Como vocé avalia o
Atendimento Educacional Especializado - AEE dispensado pelo seu Campus 4.21 - Avalie a
execucdo financeira do IFSP, considerando a relagao das aquisi¢des e dos servigos contratados
com as necessidades do seu Campus. 4.22 - Avalie o seu conhecimento sobre a existéncia e
facilidade de acesso a Ouvidoria, assim como a facilidade de obtencdo de dados de transparéncia
institucional.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica Nas questGes a seguir vocé deve avaliar as condi¢des fisicas do IFSP
para atividades de ensino, pesquisa e extensdo, considerando os aspectos indicados em cada
uma delas. 5.1 - Recursos de tecnologias de informagdo e comunicagdo; 5.2 - Salas de aula. 5.3
- Laboratérios. 5.4 - Banheiros. 5.5 - Espagos destinados a refeigdo e convivéncia. 5.6 - Salas para
professores. 5.7 - Quantidade de vagas no estacionamento interno e nos arredores do Campus.
5.8 - Acesso ao Campus por transporte publico. 5.9 - Limpeza. 5.10 - lluminagdo. 5.11 -
Climatizagdo; 5.12 - Sinaliza¢do. 5.13 - Acessibilidade. 5.14 - Conservagao. 5.15 - Nivel de
seguranca. 5.16 - Mobiliario instalado, considerando questdes de conforto fisico e adequacdo a
necessidade dos usudrios. 5.17 - Existéncia de equipamentos de apoio ao ensino, tais como:
datashow, lousas interativas, etc. que favorecem o desenvolvimento das aulas. 5.18 -
Adequacdo dos equipamentos dos laboratérios as necessidades dos cursos e e/ou projetos de
pesquisa. 5.19 - Atualiza¢do dos equipamentos dos laboratérios frente as exigéncias atuais da
area profissional. 5.20 - Biblioteca, considerando o servico de empréstimo, acesso online,
consultas e reserva e informatizacdo do acervo.
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Questdes referentes ao questiondrio da CPA 6.1 - Como vocé avalia a abrangéncia do
questionario utilizado para a avaliagao institucional e as orienta¢des sobre as questdes. 6.2 -
Como vocé avalia a forma como foi divulgado o processo de avaliacao e a logistica de aplicacao
do questionario.

ANEXO Il — Questionario dos Docentes

Eixo 1: Planejamento e Avalia¢do Institucional 1.1 - Qual o seu nivel de conhecimento sobre a
Comissdo de Avaliagdo Institucional do seu Campus 1.2 - Os relatdrios da Comissao Prdpria de
Avaliacdo — CPA, assim como os relatdrios de avaliacdo externa, sdo apresentados e discutidos
com a comunidade do Campus 1.3 - Vocé considera que os relatérios criados pela Comissdo
Prépria de Avaliacdo — CPA, assim como os relatérios de avaliacdo externa fornecem auxilio ao
Planejamento das acdes que sdo desenvolvidas no seu Campus

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional 2.1 - Como vocé avalia o seu conhecimento a respeito da
Missdo do IFSP 2.2 - Como vocé avalia seu conhecimento sobre o PDI do IFSP 2.3 - Como vocé
avalia a coeréncia entre o que esta proposto no PDI e as praticas da instituicdo referentes ao
ensino 2.4 - Como vocé avalia a coeréncia entre o PDI e as praticas de extensdo 2.5 - Como vocé
avalia a coeréncia entre o PDl e as atividades de pesquisa 2.6 -Avalie as a¢cdes desenvolvidas pelo
IFSP que tém como propdsito o desenvolvimento econdmico regional, a melhoria da
infraestrutura urbana/local, a melhoria das condi¢es de vida da populacdo e a inovagédo social.
2.7 - Avalie as ac¢bes desenvolvidas pelo IFSP que objetivam a defesa e promogao dos direitos
humanos e a igualdade étnico-racial 2.8 - Avalie o desenvolvimento, no IFSP, das politicas de
acesso e de apoio a estudantes em condicdo de vulnerabilidade social. 2.9 - Avalie o
reconhecimento social do IFSP.

Eixo 3: Politicas Académicas Nas questGes a seguir vocé devera avaliar o seu conhecimento e o
resultado apresentado pelo seu Campus e pelo IFSP nas a¢des indicadas em cada uma delas: 3.1
- Divulgagdo dos cursos oferecidos. 3.2 - Acolhimento aos alunos ingressantes. 3.3 - Apoio
psicopedagdgico. 3.4 - Atendimento a alunos com defasagem de conteldos da Educagdo Basica.
3.5 - Acessibilidade de estudantes com necessidades especificas. 3.6 - Programas de monitoria.
3.7 - Apoio a producdo cientifica, tecnoldgica, cultural, técnica e artistica pelos estudantes. 3.8 -
Desenvolvimento da Iniciacdo Cientifica. Acdo que visa desenvolver nos alunos o gosto e a
prética da pesquisa. 3.9 - Acdes/projetos de pesquisa, extensdo, inovacdo e internacionalizagdo,
desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de parcerias. 3.10 - Existéncia de grupos
de pesquisa no ambito do IFSP. 3.11 - Possibilidade dos alunos participarem em eventos, tais
como congressos, seminarios e palestras, realizarem viagens de estudo e visitas técnicas. 3.12 -
Concessdo de bolsas de ensino, monitoria, pesquisa/iniciacdo cientifico-tecnoldgica e/ou
extensdo aos discentes. 3.13 - Possibilidade de obtencdo de auxilio para participagdao em
eventos. 3.14 - Acompanhamento dos egressos. 3.15 - Relagdo do Campus /IFSP, e dos seus
egressos, com entidades de classe e empresas do setor relacionadas aos cursos ofertados. 3.16
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- Representatividade dos Nucleos Docentes Estruturantes - NDE 3.17 - Representatividade dos
Colegiados de Curso. 3.18 - Atualizagdo dos curriculos dos cursos. Proposicdo e/ou adog¢do de
novas matrizes curriculares, renovacdo do conteldo das disciplinas, insercdo de novas
tematicas, etc. 3.19 - Uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem — AVA, como o Moodle-IFSP.

Eixo 4: Politicas de Gestdo 4.1 - Avalie a politica de capacitacdao do IFSP para a sua categoria
profissional 4.2 - Avalie a execucdo do Plano de Carreira da sua categoria profissional. Nas
questOes a seguir avalie o atendimento dispensado pelos servidores que trabalham nos
setores/servicos indicados: 4.3 - Secretaria Académica. 4.4 - Assisténcia aos alunos/professores
(controle de horarios/controle da disciplina/distribuicdo das salas/informacgdes sobre auséncia
dos professores) 4.5 - Estagio. 4.6 - Séciopedagdgico (Pedagogos, Psicologos) 4.7 - Assisténcia
Estudantil (Assistentes Sociais, Técnicos em Assuntos Educacionais). 4.8 - Tecnologia da
Informacdo - Tl 4.9 - Direcdo Geral do Campus 4.10 - Diretoria de Apoio ao Ensino 4.11 - Gestdo
de Pessoas (Recursos Humanos) Nas questBes a seguir avalie a adequag¢do do horario de
atendimento dos setores/servicos indicados: 4.12 - Secretaria Académica. 4.13 - Assisténcia aos
alunos/professores  (controle de horarios/controle da disciplina/distribuicio  das
salas/informacdes sobre auséncia dos professores). 4.14 - Estagio. 4.15 - Séciopedagdgico
(Pedagogos, Psicdlogos). 4.16 - Assisténcia Estudantil (Assistente Social, Técnicos em Assuntos
Educacionais). 4.17 - Tecnologia da Informacdo - Tl. 4.18 - Direcdo Geral do Campus. 4.19 -
Diretoria de Apoio ao Ensino. 4.20 - Gestdo de pessoas (Recursos Humanos) 4.21 - Como vocé
avalia os 6rgdos de gestdo e colegiados do IFSP e do seu Campus, considerando o processo de
composicdo, agilidade, coeréncia e transparéncia dos atos 4.22 - O Sistema de matricula, de
lancamento de notas e faltas, divulgacdo de resultados, etc ., é adequado ao publico a que se
destina o IFSP 4.23 - Como vocé avalia as facilidades conferidas pelo SUAP: insercdo de
informacgdes, extracdao de documentos, consultas, etc. 4.24 - Como vocé avalia o Atendimento
Educacional Especializado - AEE dispensado pelo seu Campus. 4.25 - Avalie a execugdo financeira
do IFSP, considerando a relagdo das aquisi¢des e dos servigos contratados com as necessidades
do seu Campus. 4.26 - Avalie o seu conhecimento sobre a existéncia e facilidade de acesso a
Ouvidoria, assim como a facilidade de obtencdo de dados de transparéncia institucional.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica Nas questGes a seguir vocé deve avaliar as condicGes fisicas do IFSP
para atividades de ensino, pesquisa e extensao, considerando os aspectos indicados em cada
uma delas. 5.1 - Recursos de tecnologias de informagdo e comunicagdo. 5.2 - Salas de aula. 5.3
- Laboratérios. 5.4 - Banheiros. 5.5 - Espacos destinados aos setores de apoio (técnico-
administrativos). 5.6 - Espacos destinados a refei¢do e convivéncia. 5.7 - Salas para professores.
5.8 - Quantidade de vagas no estacionamento interno e nos arredores do Campus. 5.9 - Acesso
ao Campus por transporte publico. 5.10 - Limpeza. 5.11 - lluminagdo. 5.12 - Climatizacdo; 5.13 -
Sinalizagdo. 5.14 - Acessibilidade. 5.15 - Conservagdo. 5.16 - Nivel de seguranca. 5.17 - Mobilidrio
instalado, considerando questdes de conforto fisico e adequacgdo a necessidade dos usudrios.
5.18 - Existéncia de equipamentos de apoio ao ensino, tais como: datashow, lousas interativas,
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etc. que favorecem o desenvolvimento das aulas. 5.19 - Adequacdo dos equipamentos dos
laboratérios as necessidade dos cursos e e/ou projetos de pesquisa. 5.20 - Atualizagdo dos
equipamentos dos laboratérios frente as exigéncias atuais da drea profissional. 5.21 - Biblioteca,
considerando o servico de empréstimo, acesso online, consultas e reserva e informatizacao do
acervo.

Questdes referentes ao questiondrio da CPA 6.1 - Como vocé avalia a abrangéncia do
questionario utilizado para a avaliagdo institucional e as orientacGes sobre as questdes. 6.2 -
Como vocé avalia a forma como foi divulgado o processo de avaliacdo e a logistica de aplicacdo
do questionario.

ANEXO Il — Questionario dos Técnicos Administrativos

Eixo 1: Planejamento e Avalia¢do Institucional 1.1 - Qual o seu nivel de conhecimento sobre a
Comissao de Avaliacdo Institucional do seu Campus 1.2 - Os relatérios da Comissao Prépria de
Avaliacdo — CPA, assim como os relatdrios de avaliagdo externa, sdo apresentados e discutidos
com a comunidade do Campus 1.3 - Vocé considera que os relatérios criados pela Comissdo
Prépria de Avaliacdo — CPA, assim como os relatérios de avaliacdo externa fornecem auxilio ao
Planejamento das a¢Oes que sdo desenvolvidas no seu Campus

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional 2.1 - Como vocé avalia o seu conhecimento a respeito da
Missdo do IFSP 2.2 - Como vocé avalia seu conhecimento sobre o PDI do IFSP 2.3 - Como vocé
avalia a coeréncia entre o que esta proposto no PDI e as praticas da instituicao referentes ao
ensino 2.4 - Como vocé avalia a coeréncia entre o PDl e as praticas de extensdo 2.5 - Como vocé
avalia a coeréncia entre o PDl e as atividades de pesquisa 2.6 -Avalie as a¢cdes desenvolvidas pelo
IFSP que tém como propdsito o desenvolvimento econdmico regional, a melhoria da
infraestrutura urbana/local, a melhoria das condi¢6es de vida da populagdo e a inovagéo social.
2.7 - Avalie as ag¢bes desenvolvidas pelo IFSP que objetivam a defesa e promogdo dos direitos
humanos e a igualdade étnico-racial. 2.8 - Avalie o desenvolvimento, no IFSP, das politicas de
acesso e de apoio a estudantes em condicdo de vulnerabilidade social. 2.9 - Avalie o
reconhecimento social do IFSP.

Eixo 3: Politicas Académicas Nas questdes a seguir vocé devera avaliar o seu conhecimento e o
resultado apresentado pelo seu Campus e pelo IFSP nas a¢des indicadas em cada uma delas: 3.1
- Divulgacdo dos cursos oferecidos. 3.2 - Acolhimento aos alunos ingressantes. 3.3 - Apoio
psicopedagdgico. 3.4 - Atendimento a alunos com defasagem de conteldos da Educagao Basica
3.5 - Acessibilidade de estudantes com necessidades especificas. 3.6 - Programas de monitoria.
3.7 - Apoio a producéo cientifica, tecnoldgica, cultural, técnica e artistica pelos estudantes. 3.8 -
Desenvolvimento da Iniciagdo Cientifica. Acdo que visa desenvolver nos alunos o gosto e a
pratica da pesquisa. 3.9 - Acdes/projetos de pesquisa, extensdo, inovag¢do e internacionalizacdo,
desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de parcerias. 3.10 - Existéncia de grupos
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de pesquisa no ambito do IFSP. 3.11 - Possibilidade dos alunos participarem em eventos, tais
como congressos, seminarios e palestras, realizarem viagens de estudo e visitas técnicas. 3.12 -
Concessdo de bolsas de ensino, monitoria, pesquisa/iniciacdo cientifico-tecnoldgica e/ou
extensdo aos discentes. 3.13 - Possibilidade de obten¢do de auxilio para participagao em
eventos. 3.14 - Acompanhamento dos egressos. 3.15 - Relagdo do Campus /IFSP, e dos seus
egressos, com entidades de classe e empresas do setor relacionadas aos cursos ofertados. 3.16
- Representatividade dos Nucleos Docentes Estruturantes - NDE 3.17 - Representatividade dos
Colegiados de Curso. 3.18 - Uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem — AVA, como o Moodle-
IFSP.

Eixo 4: Politicas de Gestdo 4.1 - Avalie a politica de capacitacdo do IFSP para a sua categoria
profissional 4.2 - Avalie a execucdo do Plano de Carreira da sua categoria profissional. 4.3 - Como
vocé avalia os drgdos de gestdo e colegiados do IFSP e do seu Campus, considerando o processo
de composicdo, agilidade, coeréncia e transparéncia dos atos 4.4 - Como vocé avalia as
facilidades conferidas pelo SUAP: inser¢do de informacgdes, extracdo de documentos, consultas,
etc. 4.5 - Como vocé avalia o Atendimento Educacional Especializado - AEE dispensado pelo seu
Campus 4.6 - Avalie a execucao financeira do IFSP, considerando a relacdo das aquisicdes e dos
servigos contratados com as necessidades do seu Campus. 4.7 - Avalie o seu conhecimento sobre
a existéncia e facilidade de acesso a Ouvidoria, assim como a facilidade de obtencdo de dados
de transparéncia institucional.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica 5.1 - Recursos de tecnologias de informag¢do e comunicag¢do 5.2 -
Banheiros. 5.3 - Espagos destinados aos setores de apoio (técnico-administrativos). 5.4 - Espagos
destinados a refeicdo e convivéncia. 5.5 - Quantidade de vagas no estacionamento interno e nos
arredores do Campus. 5.6 - Acesso ao Campus por transporte publico. 5.7 - Limpeza. 5.8 -
Iluminacgdo. 5.9 - Climatizac¢do; 5.10 - Sinalizagdo. 5.11 - Acessibilidade. 5.12 - Conservagdo. 5.13
- Nivel de seguranca. 5.14 - Mobiliario instalado, considerando questdes de conforto fisico e
adequacao a necessidade dos usuarios. 5.15 - Biblioteca, considerando o servigo de empréstimo,
acesso online, consultas e reserva e informatizagdo do acervo.

Questdes referentes ao questiondrio da CPA 6.1 - Como vocé avalia a abrangéncia do
questionario utilizado para a avaliacdo institucional e as orienta¢Ges sobre as questdes. 6.2 -
Como vocé avalia a forma como foi divulgado o processo de avaliagdo e a logistica de aplicagao
do questionario.
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ANEXO IV — Respostas dos 2 participantes do curso do Programa
Especial de Formacao de Docentes para a Educacao Basica

1.1 - Qual o seu nivel de conhecimento sobre a Comissdo de Avaliagdo Institucional do seu
Campus?

Otimo

Razoavel

1.2 - Os relatérios da Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA, assim como os relatérios de
avaliacdo externa, sdo apresentados e discutidos com a comunidade do Campus?

Razoavel

Razoavel

1.3 - Vocé considera que os relatdrios criados pela Comissao Prdpria de Avaliacdo — CPA, assim
como os relatérios de avaliacdo externa fornecem auxilio ao Planejamento das acdes que sdo
desenvolvidas no seu Campus?

Bom

Bom

2.1 - Como vocé avalia o seu conhecimento a respeito da Missao do IFSP?

Otimo

Bom

2.2 - Como vocé avalia seu conhecimento sobre o PDI do IFSP?

Bom

N3o sei / desconheco / ndo se aplica

2.3 - Como vocé avalia a coeréncia entre o que esta proposto no PDI e as praticas da instituicdo
referentes ao ensino?

Otimo

2.4 - Como vocé avalia a coeréncia entre o PDI e as praticas de extensdo?

Otimo

2.5 - Como vocé avalia a coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa-

Bom

2.6 -Avalie as ag¢des desenvolvidas pelo IFSP que tém como propédsito o desenvolvimento
econdmico regional, a melhoria da infraestrutura urbana/local, a melhoria das condi¢des de vida
da populagdo e a inovagdo social.

Bom

Bom

2.7 - Avalie as agbes desenvolvidas pelo IFSP que objetivam a defesa e promogdo dos direitos
humanos e a igualdade étnico-racial.

Otimo

Bom
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2.8 - Avalie o desenvolvimento, no IFSP, das politicas de acesso e de apoio a estudantes em
condicao de vulnerabilidade social.

Otimo

Bom

2.9 - Avalie o reconhecimento social do IFSP.

Otimo

Bom

Nas questdes a seguir vocé devera avaliar o seu conhecimento e o resultado apresentado pelo
seu Campus e pelo IFSP nas a¢des indicadas em cada uma delas.

3.1 - Divulgacdo dos cursos oferecidos.

Otimo

Bom

3.2 - Acolhimento aos alunos ingressantes.

Otimo

Bom

3.3 - Apoio psicopedagdgico.

Bom

Bom

3.4 - Atendimento a alunos com defasagem de conteudos da Educacdo Basica .

Otimo

Bom

3.5 - Acessibilidade de estudantes com necessidades especificas.

Bom

Bom

3.6 - Programas de monitoria.

Otimo

Razoavel

3.7 - Apoio a producdo cientifica, tecnoldgica, cultural, técnica e artistica pelos estudantes.
Razoavel

Bom

3.8 - Desenvolvimento da Iniciacdo Cientifica. Acdo que visa desenvolver nos alunos o gosto e a
pratica da pesquisa.

Otimo

Bom

3.9 - A¢des/projetos de pesquisa, extensdo, inovacdo e internacionalizagdo, desenvolvidos pelo
IFSP, individualmente ou por meio de parcerias.

Bom

N3o sei / desconheco / ndo se aplica

3.10 - Existéncia de grupos de pesquisa no ambito do IFSP.

Otimo

N3o sei / desconheco / ndo se aplica
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3.11 - Possibilidade de os alunos participarem em eventos, tais como congressos, semindrios e
palestras, realizarem viagens de estudo e visitas técnicas.

Bom

Bom

3.12 - Concessdo de bolsas de ensino, monitoria, pesquisa/iniciagdo cientifico-tecnolégica e/ou
extensdo aos discentes.

Ruim

Razoavel

3.13 - Possibilidade de obtencdo de auxilio para participacdo em eventos.

Razoavel

N3o sei / desconheco / ndo se aplica

3.14 - Acompanhamento dos egressos.

Ruim

N3o sei / desconheco / ndo se aplica

3.15 - Relagdo do Campus/IFSP, e dos seus egressos, com entidades de classe e empresas do
setor relacionadas aos cursos ofertados.

Bom

N3o sei / desconheco / ndo se aplica

3.16 - Representatividade dos Nucleos Docentes Estruturantes - NDE

Bom

N3o sei / desconheco / ndo se aplica

3.17 - Representatividade dos Colegiados de Curso.

Otimo

N3o sei / desconheco / ndo se aplica

3.18 - Hordrio de funcionamento do curso.

Bom

Bom

3.19 - Atendimento dos coordenadores de curso aos alunos.

Otimo

Bom

3.20 - Atualizagdo dos curriculos dos cursos. Proposicdo e/ou adocdo de novas matrizes
curriculares, renovacgao do conteudo das disciplinas, inser¢cdo de novas tematicas, etc.

Otimo

Bom

3.21 - Seu preparo para o mercado de trabalho.

Otimo

Bom

3.22 - Uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem — AVA, como o Moodle-IFSP.

Bom

Razoavel
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Nas questdes a seguir avalie o atendimento dispensado pelos servidores que trabalham nos
setores/servicos indicados.

4.1 - Secretaria Académica.

Otimo

Otimo

4.2 - Assisténcia aos  alunos/professores (controle de horérios/controle da
disciplina/distribuicdo das salas/informac&es sobre auséncia dos professores)
Otimo

Bom

4.3 - Estagio.

Bom

Bom

4.4 - Sociopedagdgico (Pedagogos, Psicologos)

Bom

Bom

4.5 - Assisténcia Estudantil (Assistente Social, Técnicos em Assuntos Educacionais).
Bom

Bom

4.6 - Tecnologia da Informacdo - Tl

Bom

Bom

4.7 - Diregdo Geral do Campus

Otimo

Bom

4.8 - Diretoria de Apoio ao Ensino

Bom

Bom

Nas questdes a seguir avalie a adequacdo do horério de atendimento dos setores/servicos
indicados.

4.9 - Secretaria Académica.

Otimo

Bom

410 - Assisténcia aos alunos/professores (controle de horarios/controle da
disciplina/distribuicdo das salas/informac&es sobre auséncia dos professores).
Otimo

Bom

4.11 - Estégio.

Otimo

Bom

4.12 - Sociopedagogico (Pedagogos, Psicdlogos).

Otimo

Bom
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4.13 - Assisténcia Estudantil (Assistente Social, Técnicos em Assuntos Educacionais).

Otimo

Bom

4.14 - Tecnologia da Informagao - Tl.

Otimo

Bom

4.15 - Direcdo Geral do Campus.

Otimo

Bom

4.16 - Diretoria de Apoio ao Ensino.

Bom

Bom

4.17 - Como vocé avalia os 6rgaos de gestdo e colegiados do IFSP e do seu Campus, considerando
o processo de composicdo, agilidade, coeréncia e transparéncia dos atos-

Otimo

N3o sei / desconheco / ndo se aplica

4.18 - O Sistema de matricula, de lancamento de notas e faltas, divulgacao de resultados, etc .,
é adequado ao publico a que se destina o IFSP-

Otimo

Bom

4.19 - Como vocé avalia as facilidades conferidas pelo SUAP: inser¢do de informagdes, extragdo
de documentos, consultas, etc.

Otimo

Bom

4.20 - Como vocé avalia o Atendimento Educacional Especializado - AEE dispensado pelo seu
Campus?

N3o sei / desconheco / ndo se aplica

N3o sei / desconheco / ndo se aplica

4.21 - Avalie a execucdo financeira do IFSP, considerando a relacdo das aquisicdes e dos servigos
contratados com as necessidades do seu Campus.

Razoavel

Razoavel

4.22 - Avalie o seu conhecimento sobre a existéncia e facilidade de acesso a Ouvidoria, assim
como a facilidade de obtenc¢do de dados de transparéncia institucional.

Bom

Razoavel

Nas questdes a seguir vocé deve avaliar as condigdes fisicas do IFSP para atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, considerando os aspectos indicados em cada uma delas.

5.1 - Recursos de tecnologias de informagao e comunicagao;

Otimo

Bom
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5.2 - Salas de aula.
Otimo

Bom

5.3 - Laboratérios.
Otimo

Bom

5.4 - Banheiros.
Bom

Otimo
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5.5 - Espacos destinados a refeicdo e convivéncia.

Bom
Bom

5.6 - Salas para professores.

Bom
Bom

5.7 - Quantidade de vagas no estacionamento interno e nos arredores do Campus.

Otimo
Otimo

5.8 - Acesso ao Campus por transporte publico.

Razoavel

Bom

5.9 - Limpeza.

Bom

Otimo

5.10 - luminagao.
Otimo

Bom

5.11 - Climatizacao;
Bom

Bom

5.12 - Sinalizagdo.
Otimo

Bom

5.13 - Acessibilidade.
Bom

Bom

5.14 - Conservagao.
Otimo

Bom

5.15 - Nivel de seguranga.

Razoavel
Bom
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5.16 - Mobiliario instalado, considerando questdes de conforto fisico e adequacao a necessidade
dos usuarios.

Bom

Bom

5.17 - Existéncia de equipamentos de apoio ao ensino, tais como: datashow, lousas interativas,
etc. que favorecem o desenvolvimento das aulas.

Otimo

Bom

5.18 - Adequacdo dos equipamentos dos laboratérios as necessidades dos cursos e e/ou
projetos de pesquisa.

Bom

Bom

5.19 - Atualizagdo dos equipamentos dos laboratdrios frente as exigéncias atuais da drea
profissional.

Razoavel

Bom

5.20 - Biblioteca, considerando o servico de empréstimo, acesso online, consultas e reserva e
informatizacdo do acervo.

Otimo

Bom

6.1 - Como vocé avalia a abrangéncia do questionario utilizado para a avaliagdo institucional e
as orientagdes sobre as questdes.

Bom

Razoavel

6.2 - Como vocé avalia a forma como foi divulgado o processo de avaliacdo e a logistica de
aplicacdo do questionario.

Otimo

Bom
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